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La App FirmaLOM

Firma Documenti

Guida all’'uso per cittadino e operatore




FirmaLOM oggi

Ad oggi la app FirmaLOM permette di sottoscrivere documenti in modalita remota e senza la necessita di
stampare i documenti.

Come funziona la firma in App:

o L’operatore invia il documento
al cittadino tramite [’opzione
notifica via App selezionabile
su Bandi online.

o Il cittadino, previo login con
spid, accetta o rifiuta il

. Non hai nuove comunicazioni
documento ricevuto sulla App.

Puoi consultare i precedenti messaggi nella
sezione Comunicazioni.

o ’operatore controlla [’esito

.. (A =
della sottoscrizione del ] Comunicazioni

documento su Bandi online.
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Modalita operative per firma dei documenti

|l processo di utilizzo del sistema (1/6)

_o

Schermata Schermata di
Il destinatario installa la iniziale dell App login dell’App Homepage
App e aderisce al servizio o
accettando le informative.
f [t

’ . Accedi con la tua identita ”
2? FirmaLOM digitale J

o Entra con SPID

Non hai nuove comunicazioni

Puoi consultare i precedenti messaggi nella
sezione Comunicazioni.

2dv i e D
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Data la possibilita di accesso solo tramite SPID, I'autenticazione sara possibile solo

@ o 5'stema Pubblico A nzi n ! . - . .
sp-ddl Identita Digitale M per C|ttad|n| magglorenn|_
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Modalita operative per la firma dei documenti

|l processo di utilizzo del sistema (2/6)

_Q

|7 Ope_ratore S?le%lona # Conferma dati Partecipante

I'opzione «Richiesta

co nfe rma al Attenzione: Per procedere con la richiesta di conferma dei dati tutti i campi precedenti del destinatario devono essere correttamente compilati
partecipante/richieden

te>> su Band I O n | INE. Si vuole procedere con la richiesta di conferma dei dati?

\ > ® S
O No

Richiesta conferma al partecipante/richiedente

L'operatore sceglie di

co nfermare | dat| Si desidera avere conferma dei dati tramite I'applicazione FirmalOM? *
tramite «Applicazione O s
FirmaLOM>> . O No R Clicca su «Sl»

ELIMINA VOUCHER TORNA AL MODULO PRECEDENTE INVIO NOTIFICA APP AL PARTECIPANTE/RICHIEDENTE VAI AL MODULO SUCCESSIVO SALVA BOZZA

Regione
_ Lor?\bord‘“




Modalita operative per la firma dei documenti

|l processo di utilizzo del sistema (3/6)

_o

L'operatore conferma
I'invio della notifica al
destinatario su Bandi
Online.

» Conferma dati Partecipante

Artenzione: Per procedere con la richiesta di conferma dei dati tutti i campi precedenti del destinatario devono essere correttamente compilati

Sivuole procedere con la richiesta di conferma dei dati?

Si

1. Clicca su «Confermas»
Richiesta conferma al partecipante/richiedente

2. Clicca su «Invio notifica 5i desidera avere conferma dei dati tramite I'applicazione FirmalLOM? Per procedere con I'invio della notifica confermare |a scelta e cliccare sul pulsante “Inwvio
APP> S notifica app al partecipante/richiedente’ *
I@ Conferma I
ATTENZIONE Esito validazione dati partecipante
Una volta confermata la scelta, non sara pid possibile modificare | dati inseriti fin In attesa di invio notifica
N Ota Bene guando gli stessi non saranna respiti/ validati dal partecipante/richiedente

E importante cliccare

<<Sa|\/a Bozza» a 0gn| ELIMINA VOUCHER TORNA AL MODULO PRECEDENTE | INVIO NOTIFICA APP AL PARTECIPANTE/RICHIEDENTE VAl AL MODULOD SUCCESSIVO SALVA BOZZA

passaggio, in modo da non
perdere le informazioni e
aggiornarle

\}\> Se la notifica, dopo 3 giorni dall'invio, non
e stata accettata ne rifiutata, sara
possibile inviarne un‘altra.
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Modalita operative per la firma dei documenti

|l processo di utilizzo del sistema (4/6)

L'utente autenticato sull’App riceve la notifica
per la validazione del documento, e la visualizza

nella sezione «Comunicazioni».

7 -
Q?FlrmaLOM “@n 8

Comunicazioni

[ In scadenza ][ Archiviate ]

Categoria
Doc da sottoscrivere

#UP - percorsi per crescere alla grande10.0:

@ Conferma dati Domanda di >
!’ partecipazione

Ciao Alberto !

Hai 1 nuove comunicazioni

Vai alla sezione Comunicazioni per consultare i
messaggi che ti sono stati inviati,

(] ® :
¥ " e :
Home Comunicazioni Profilo -

Home Comunicazioni Profilo

& Indietro Messaggio e

Aiuto

#UP - percorsi per crescere alla
grande

Conferma dati Domanda di
partecipazione

Domanda: 4834502

Confermi i dati riportati nella Domanda di
partecipazione

Se i dati riportati sono corretti, Accetta con il
pulsante sottostante, altrimenti premi Rifiuta

Mittente: Regi

Lombardia - Famigli
Solidarieta sociale, Disabilita e Pari Opportunita

Dichiaro di aver preso visione e di accettare
[J Domanda accesso al contributo Minorenne
- 4834502, pdf

® o O;

Home Comunicazioni Profilo
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L'utente procede con la validazione o il rifiuto del
documento solo dopo |a presa visione.

2:_FirmaLOM Domanda accesso al contrib... ’l_FirmaLOM Domanda accesso al contrib

0 o

PERCOR PESSONALILIAT) M FAYORE (4 FREADOLESCENTI ADGLEBCENT  GI0YAN Ik CONEKDONE D
"OrkA) 6 OUALK L0 FAMIGLIE WP PERCORS) POR GAESCARK ALLA GRANDS"
Dok oz

cwEon

G inors posia meceders o banets i e i misus PERCOREI PERBONALIZIAT) IN FAVORE D8
PREABDLUESCEAT. ADDLESCENTI £ GROVAN 1 CONDATIONE DI DISAGI & DILLE LOKO FAMIGUIE P
- FERCORSI FEFR CHESCERE ALLA GRANDE" - DGR A17500 del 151 2007

A TAL FINE DICHARA 81

ek ez [p—
aa proste [Iper——"

'

DICHIARA ALTRES CHE I MINGRE

Presa Visione Indietro

Indietro




Modalita operative per la firma dei documenti

|l processo di utilizzo del sistema (5/6)

& Indietro Messaggio o

Alutc

#UP - percorsi per crescere alla
grande

Conferma dati Domanda di
partecipazione

Domanda: 4834502

Confermi | dati riportati nella Domanda di
partecipazione
Se i dati riportati sono corretti, Accetta con il

pulsante sottostante, altrimenti premi Rifiuta

Mittente: Regione Lombardia - Famiglia,
Solidarieta sociale, Disabilita e Pari Opportunita

Dichiaro di aver preso visione e di accettare
Domanda accesso al contributo Minorenne
- 4834502.pdf

@ (] 3

Home Comunicazioni Profilo

L'utente Accetta.

W

Confermi di
sottoscrivere il

v

Hai sottoscritto il
documento

documento?

Conferma

1 Annulla |
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L'utente Rifiuta.

Sei sicuro di voler
rifiutare?

‘ Annulla

v

Hai rifiutato il

documento




Modalita operative per la firma dei documenti

|l processo di utilizzo del sistema (6/6)

- Conferma dati Partecipante

L'operatore  controlla
I'esito della validazione
su Bandi Online.

Attenzione: Per procedere con la richiesta di conferma dei dati tutti | campi precedenti del destinatario devono essere correttamente compilati

Si vuole procedere con la richiesta di conferma dei dati?

Si

Richiesta conferma al partecipante/richiedente

Si desidera avere conferma dei dati tramite |'applicazione FirmalOM? Per procedere con I'invio della notifica confermare la scelta e cliccare sul pulsante ‘Invio
Sj notifica app al partecipante/richiedente’ *
® Conferma
ATTENZIONE Esito validazione dati partecipante
Una volta confermata la scelta, non sara piu possibile modificare i dati inseriti fin I Validato I

guando gli stessi non saranno respiti/ validati dal partecipante/richiedente
Nota Bene H E necessario correggere i dati inseriti per il destinatario validato/confermato? Tipologia validazione utilizzata
Saré pOSSi b||e riapri re e mod ificare (ATTENZIONE selezionando “si" sard necessario inviare una nuova notifica) * App FirmaLOM
| dati dopo la validazione da parte
del  destinatario ma  sara

da parte del destinatario
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